
LE AZIENDE DEL MESE 

Filiali estere e ingresso in Borsa 
Fidia ottimizza i processi Finance 
L'azienda di produzione di controlli numerici del Torinese si affida 
alla soluzione software Talentia CPM per una gestione articolata e 
multidimensionale che coinvolge le sedi dislocate in tutto il mondo 

llntervista a Massimiliano Pagnone, CFO di Fidia 

di Veronica Pastaro 
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Fondata nel 1 9 7 4 da due ingegneri laure-
ati al Pol i tecnico di Tor ino, Fidia è un'a-
z ienda i tal iana specia l izzata nella produ-
zione di contro l l i numer ic i e macch ine 
utensi l i per la lavorazione dei meta l l i , per 
o t t im izzare la gest ione del le at t iv i tà di 
conso l idamento . 
In iz ia lmente progettava e produceva con-
t ro l l i numer ic i specia l izzat i per il governo 
di sof is t icate macch ine utensi l i impiega-
te nella lavorazione di s tamp i . A par t i re 
da l l ' in iz io degl i Anni 90 , ha amp l ia to pro-
gress ivamente il p ropr io mercato in tu t to 
il mondo , avviando la produz ione delle 
p r ime macch ine f resatr ic i ad alta velocità 
per aspor taz ione, che cost i tu iscono oggi i 
due terzi del fa t tu ra to . 
I p rodot t i Fidia si r ivolgono a due target : 
Automot ive , che vede la co l laboraz ione 

con i p rodut to r i di s tamp i , ossia i pr inci-
pali fo rn i to r i del le case au tomob i l i s t i che , 
e Aerospace, in Cina e Usa con i magg ior i 
player. 
La s t ru t tu ra organizzat iva si ar t ico la in 
t re div is ioni , che si occupano di proget-
taz ione e produz ione di macch ine ad al ta 
veloci tà, di cont ro l lo numer ico e di ser-
vice. Una s imi le d i ramaz ione rappresen-
ta per Fidia una carat ter is t ica d is t in t iva 
r ispet to ai compe t i t o r , poiché consente 
di p rodur re l ' in tero s is tema di c o m a n d o 
delle macchine: il cont ro l lo numer ico , il 
sof tware contenuto a l l ' in te rno e gli azio-
nament i che col legano il cont ro l lo alla 
macch ina stessa. "P roduc iamo qu ind i si-
s temi di f resatura e non semp l i cemen te 
macch ine" , spiega Massimil iano Pagno-
ne, CFO di Fidia. "L 'ob ie t t i vo è of f r i re 

MASSIMILIANO PAGNONE 
Massimiliano Pagnone è CFO di gruppo e Investor Relator di Fidia 
dal 2015. Laureato in Economia, ha conseguito il Master CFO 
presso la SAA Business School & ANDAF e la qualifica di Media-
tore e Conciliatore Professionista presso la CCIAA Alessandria. 
Ha iniziato la sua carriera nel settore Automotive e Aerospace del 
Torinese, prima come Controller in Alenia Aeronautica, promosso 
poi Project Controller in Comau Body Welding, fino ad affermarsi 
in importanti multinazionali come CFO della branch italiana della 
tedesca Elringklinger Group e infine Finance Manager di Fede-
rai Mogul, multinazionale americana con stabilimenti a Torino. 
È attivo nel campo dell'associazionismo di categoria, ed è attual-

mente membro del coordinamento nazionale dei giovani di Federmanager e coordinatore 
provinciale per la provincia di Torino. 

Nutre una passione per lo sport e in particolare per corsa lunga sulla distanza della mezza 
maratona, distanza che copre almeno una volta l'anno in gara. Ama la musica: suona infatti 
pianoforte, sassofono contralto e, occasionalmente, la chitarra. 
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ai c l ient i una magg ior qua l i tà e una co-
noscenza più accurata del la f i l iera del la 
macch ina e del cont ro l lo di essa". 
Dal 2 0 0 1 l 'az ienda del Tor inese è quota ta 
alla Borsa Valor i di Mi lano nel segmen-
to Star, ded ica to al le medie imprese con 
capi ta l izzaz ione compresa t ra 4 0 mi l ion i 
e 1 m i l i a rdo di euro, che si impegnano 
a r ispet tare requis i t i di eccel lenza. Oggi 
gode di un prof i lo in ternazionale, grazie 
alla presenza di o t to f i l ia l i estere d is t r ibu-
ite in diversi Paesi del mondo (Germania, 
Francia, Spagna, Usa, Brasi le, Russia e 
due in Cina), con un fa t tu ra to di g ruppo 
pari a 60 mi l ion i di euro. 
Il cos tante sv i luppo de l l 'az ienda e il suo 
ingresso in Borsa hanno p rodo t to un con-
s istente inc remento di at t iv i tà di ammi -
n is t raz ione f inanz iar ia , che ha reso ne-
cessar io dotars i di uno s t rumen to che 
permet tesse di au tomat i zza re i processi, 
anche in vista del la fu tu ra delega per il 
ca r i camento dei dat i verso le f i l ia l i . Dal 
2000 , Fidia si è af f idata a Talent ia CPM 
(Corporate Per fo rmance Management ) , 
una so luz ione sof tware che consente di 
o t t im izza re e integrare i processi di pia-
ni f icazione f inanz iar ia , budget , repor t ing 
e b i lancio conso l ida to in un 'un ica piat-
t a fo rma aziendale: s t r umen to ideale per 
az iende che ut i l izzano model l i gest iona-
li ar t ico la t i e mu l t i -d imens iona l i , come 
grandi g rupp i societar i do ta t i di mol tepl i -
ci sedi e f i l ia l i d is locate nel mondo. 

In questo periodo si parla molto di inno-
vazione e di Industria 4.0. Voi come la de-
clinate? 
I s is temi di f resatura Fidia sono comple-
t amen te in 4 .0 compl iance . Abb iamo con-
t ro l l i numer ic i personal izzat i che seguono 
tu t te le nostre macch ine, in tegra lmente 
proget ta t i e creat i da noi, che prevedono 
e laboraz ione dei dat i , cont ro l lo da remo-
to, in tegrazione con i s is temi aziendal i : 

tu t t i prerequis i t i f ondamenta l i per l 'eleg-
g ib i l i tà a l l ' i pe rammor tamen to , prevista 
dal Piano Nazionale Industr ia 4 .0 . 
La carat ter is t ica di essere p rodu t to r i di 
sof tware e creator i di cont ro l l i numer ic i 
specia l izzat i fa di Fidia uno fra i p r im i 
par tner indust r ia l i a forn i re p rodot t i to-
ta lmen te in 4 .0 . Poss iamo inol t re vantare 
una spiccata propens ione al l ' innovazio-
ne, dal m o m e n t o che ogni anno investia-
mo per r icerca e sv i luppo a lmeno il 4 - 5 % 
del fa t tu ra to . 

Qual è il vostro modello di business? 
Il nostro model lo di business prevede che 
la divisione Service aiuti a intercettare le 
esigenze dei cl ienti , facendo presente, 
sia al cl iente sia a noi, quando nasce l'e-
sigenza di sost i tuzione di una macchina. 
Si entra poi in t rat tat iva con l 'Uff ic io Ac-
quist i , che normalmente valuta i preventivi 
di vari forni tor i : il costo medio delle nostre 
at t rezzature è di 700-800mi la euro, perciò 
è chiaro come, pr ima di procedere all'ac-
quisto, si debba superare una catena di 
autor izzazioni. Quando invece il cl iente è 
una piccola azienda, e di conseguenza ac-
quista macchine di d imensioni inferiori, ci 
conf ront iamo d i re t tamente con il t i to lare o 
con il Direttore di Produzione, se esiste. 

Disegnate voi il progetto da zero o in com-
partecipazione con il cliente? 
Dispon iamo di una g a m m a di macch ine 
di d i f ferent i d imens ion i per tu t te le t ipo-
logie di aziende, dal la più piccola f ino ap-
punto quel le per l ' indust r ia aerospaziale. 
Tut te le nostre macch ine sono a catalo-
go, d isegnate e mon ta te in te rnamente da 
Fidia, che poi esternal izza la produz ione 
dei s ingol i pezzi. Le macch ine sono for-
temente cus tomizzab i l i sul le esigenze 
del c l iente, p ropr io at t raverso il sof tware 
propr ie tar io del la capaci tà di cost ru i re 
cont ro l l i numer ic i : questo rappresenta un 
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La sede di Fidia a San Mauro Torinese 

punto di forza s igni f icat ivo r ispet to alla 
concorrenza, che invece met te a dispo-
sizione un por t fo l io r ig ido, con macch ine 
che presentano una possib i l i tà di custo-
mizzaz ione mo l to più l imi ta ta . 

Qual era la necessità per cui siete entrati 
in contatto con Talentia? 
Il costante svi luppo dell 'azienda e il suo in-
gresso in Borsa hanno prodot to un consi-
stente incremento di att ività e amministra-
zione f inanziaria soprat tut to per quanto 
r iguarda il s istema di consol idamento dei 
dati. Inizialmente Fidia disponeva di un vec-
chio software di gruppo, che necessitava di 
mol te operazioni manual i collaterali al flus-
so elettronico. Per ottenere maggior affida-
bil ità del dato e velocizzazione dei proces-
si, abb iamo cercato e valutato un software 
di consol idamento che potesse migl iorare 
queste caratterist iche. Dopo un'at tenta 
analisi delle soluzioni software disponibi l i 
sul mercato, Talentia ha incontrato il no-
stro favore, grazie al s istema CPM in grado 
di migl iorare le capacità e i tempi di analisi 
delle informazioni f inanziarie. 

Quali sono le caratteristiche che vi hanno 
fatto scegliere Talentia nel confronto con 
i competitor? 
In p r i m o luogo Talent ia CPM è user 
f r iend ly per il c l iente e sopra t tu t to la sua 
cus tomizzaz ione in relazione alle nostre 
piccole pecul iar i tà è stata possib i le pur 
a l l ' i n te rno di un inquadramento s tandard 
che è stato da noi mo l to apprezzato. Ha 
d imos t ra to sub i to di poterc i garant i re 
una soluz ione per fo rmante , che snel l isse 
le operazioni del g ruppo, velocizzando-
ne gest ione e processi , e un 'ass is tenza 
ne l l ' imp lementaz ione senza pari . 

Adesso s iamo in grado di r icevere dal le fi-
l iali i dat i in f i le Excel, ver i f icat i e car icat i 
in au tomat i co sul s is tema forn i to da Ta-
lentia, con un conso l idamento mo l to più 
rapido e l ineare. 
Anche l 'ou tpu t del la repor t is t ica in usci ta 
dal nuovo sof tware è più soddis facente 
perché r isponde alle esigenze di quest i 
anni , p roducendo dei f i le Excel con rinvìi 
precisi , non mod i f i cab i l i nel t empo , e per-
met tendo successive anal isi dei cont ro l l i 
di gest ione. Presto ci sarà la possib i l i tà di 
inserire il da to d i re t tamen te la f i l ia le, che 
ne sarà responsabi le. 

Che ruolo ricoprono invece le vostre filiali 
all'estero? 
Tut te le f i l ial i estere hanno funz ione com-
mercia le, dal m o m e n t o che Fidia produ-
ce e vende Made in Italy. L 'unica ecce-
zione è una jo in t venture cinese che ha 
una miss ione mo l to speci f ica, ovvero di 
forn i re i p rodot t i per le gare stata l i local i 
che r ich iedono produz ion i esclusivamen-
te Made in China. 

Avete in mente sviluppi futuri sul fronte 
delle filiali estere? 
L'obiet t ivo consent i to dal sof tware è spo-
stare sempre più, nel med io per iodo, la 
delega della responsabi l i tà del dato di-
re t tamente alla f i l iale, aprendo punt i di 
input presso la f i l ia le e lasciando so l tanto 
l ' ammin is t raz ione del cont ro l lo nel l 'he-
adquar ter , in modo da r imanere al passo 
con i t emp i e mantenere elevati l ivelli d i 
servizi. S iamo consapevol i che il sof tware 
di Talent ia ha modu l i di repor t is t ica e di 
cont ro l lo di gest ione già insta l lat i d i cui 
nel breve per iodo p o t r e m m o approfondi -
re le funz ional i tà . 
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